PLAN DE MEJORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO
Nombre de le entidad: Universidad del Valle Nombre def representante legal: lvan E. Ramos C.
Periodo Auditado: 2014

Nombre del Informe: Auditoria para la verificacidn de las normas legales relativas al uso del Software

Afio realizacion de la auditoria: diciembre de 2014

Tipo de control: Auditoria Especial

Fecha de suscripcién del plan de mejoramiento: 9-03-2015

No.
hallazg ; - A . _ | L
[ Qrigen Observacién Causa Accién Correctiva Descripcién de [a Actividad Meta fecha inicio Fecha finall. Responsable | Area resp Observaciones
Grupol: 11/06/2015 1/07/2015
Hugo Hidalgo
Liliana Garcia
Mercedes trujillo
Grupo 2; 1/07/2015 22/07/2015
Angela Urrea,
Rubby Mantes,
De acuerdo a la informacién suministrada por la seccion de Comprasy Hector Cadavid,
Administracién de Bienes y la muestra realizada en fa Vicerectoria par de baia inventarios obsaletos que | €302 fundionario de la dependenciz, arupo 3; 22/07/2015 4/09/2015
OFICI0 0010-0015- |Académica, no se cuentan con reg lizados de los o se utilllzan en 12 oficina v aue e: bajar de DABS el listado de inventaria de [Gonzalo Santamaria, Guil
. e - ana . " : i ulllermo
1 [37-2015 CONTROL |informaticos utilizados (software y hardware), lo cual ocasiona no cargo de los funcionarios dveclla equipos computo y de Software, licencia, [Ana Ramirez, A om Despacho
INTERNO poder verificar que el instalad ponda con la de gendencia Verificar que se este usando, o dar de Guillermo Arango rang
informacion sumnistrada por la Oficina de Inventarios. (VRAC: 170%, P baja o tratadar.
Ofic. Inventario: 709}
En la Vicerrectoria Académica no cuenta con un inventario actualizado
OFICIO 0010-0013- N B - . - . : :
2 |37-2015 controL de los registros de Licencia y Software y [a Oficina de Administracién de esta accion se aborda con {a accion esta accion se aborda con la accion
Bienes y Servicios, no cuenta con un registro actualizado del inventario correctiva anterior. correctiva anterior.
INTERNO
de Software.
De conformidad en lo estipulado en la Circular de Rectoria Numero 033 Bajo una solicitud respetuosa a la
de noviembre 14 de 2006, donde se estipula en el literal 9 que "Todas Oficina de Control interno para explicar
las respectivas dependencias de [a L deben un el termino "el contenido de los
ioo de de los prog de putador o derechos que se tienen sobre las
software a su cargo y de las liencias que los soportan, determinando el licencias, las modalidades de De acuerdo a la reunion del dia 11 de Tener el soporte para cada
OFICIO 0010-0013 alcance y contenido de los derechos que se tiene sobre ellos, las utilizacion, totales parciales, temporales|marzo en la DACA, Dagoberto expuso que licencia u:esté: carao de
3 37-2015 CONTROL dalidades de su utilizacién y establecer si las licencias son totales o o permanentes", la VRAC entonces es suficiente el saporte que normalmente 1ade en:encia_ fmui Guillermo Despach
parciales, temporales o permanentes”, se observé que en la VRAC tiene realizara la actualizacidn del ‘contenido |veniamas repertando para asuntos de ) p, ) i Arango espacho
INTERNO N N . N N . " N ficencia, orden de campra e
la informacidn de los inventarios tanto de hardware como de osftware, de los derechos’ para las licencia que se |auditoria: factura, licencia, orden de informe de recepcion
pero no se evidencid el contenido de los derechos que se tienen sobre administran, De igual manera, se compra e informe de recepcion, peion.
las licenclas, ni las modalidades de us utilizacién donde se establecen si recomienda actualizar el formato de
las licencias son totales o parciales, temporales o permanentes. de inventario de Control Interno con esta
igual manera no se encontrd trazabilidad con la informacién informacicn, para dar visibilidad a este
suministrada por la Oficina de inventarios. termino de ‘conternido de derechos’.
De acuerdo a reunion del 11 de marzo en
o N . P {a DAC, se hace hincapie en 1a norma
La Universidad del Valle tiene una estructura organizacional legalmente - B
L institucional sobre el uso de equipos que .
constituida que regula el desarrollo, compra, y uso de software de . . . N . El total de equipos de fa
OFICIO 0010-0013- N i . Desinstalar en el equipo auditado el esten a su cargo: los funcionarigs de cada_ o .
forma central y discta [as paliticas para uso de las estaciones de - U dependencia instalados con Guillermo
4 37-2015 CONTROL N N software o aplicativo que no tengan : Despacho
trabajo. En [a VRAC, de los 8 equipos muestreados, se encontré 1 ) : software que tengan Arango
INTERNO . . e " ficencia de uso. . .
equipo no estan cumpliendo con las politicas establecidas por Ja licencia
Universidad para el uso de {as estaciones de trabajo. N
equipoes que esten a su carfo en
inventario.
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Nombre de le entidad: Universidad del Valle

Periodo Auditado: 2014

Nombre del Informe: Auditoria para la verificacién de las normas legales refativas al uso del Software

Fecha de suscripcién del plan de mejoramiento: 9-03-2015

PLAN DE MEJORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO

Nombre del representante legal: lvan E. Ramos C.

Afio realizacion de la auditoria: diciembre de 2014

Tipo de control: Auditoria Especial

No.
hallazg .
o Qrigen Observacitn Causa Accidn Correctiva Descripcién de Ja Actividad Meta fecha inicio Fecha finali. Responsable | Area resp bl Observacion:
Grupol:
Martha Sofia Cotacio
Raut Andres Ramirez
P . - . rtha Cristina M, fi 03/2015 15
De doala ién por la seccion de Comprasy [‘:2 M_lae ';ISR'_ZE ontafio118/03/ 24/03/20
P ) D 1:. > . . . . tlen I S
Administracién de Bienesy la enla Vi ia Dar de baja inventarios obsoletos que Por cada funcionario de la dependencia, Grupa 2 Seo
. . o . X . N po.2:
OFICIO 0010-0013- | Académica, no se cuentan con registros actualizados de los recursas ! J . q bajar de DABS el listado de inventario de "‘L”— . .
- N o ., N no se utilizan en [a oficina y que estan a N . . |tulia Andrea Velez 25/03/2015 27/03/2015 Jhon Jairo Area de Registro
1 37-2015 CONTROL os utilizados y e), lo cual no N N equipos computo y de Software, licencia. | N
e . Lo, N cargo de los funcionarios de [a o Elizabeth Lopez Escobar Academico
INTERNO poder verificar que el carresp conla dependencia Verificar que se este usando, o dar de 1ngrid Sanche Ricardo
- Ty n = . 24
informacion sumnistrada por [a Oficina de Inventarios. (VRAC: 170*, pe baja o traladar. o 8 st
N . rganis!
Ofic. Inventario: 709,
) grupo 3: 06/04/2015 10/04/2015
Flor de Maria Rojas
Dimo Leon Montenegro
Carlos Walther Cérdoba
En la Vicerrectoria Académica no cuenta con un inventario actualizado
OFICIO 0010-0013- N o N . N . : N " ;
2 137-2015 conTROL de los registros de Licencia y Software y [a Oficina de Administracién de esta accion se aborda con fa accion esta accion se aborda con la accion
Bienes y Serviclos, ho cuenta con un registro actualizado del inventario correctiva anterior. correctiva anterior.
INTERNO
de Software.
De conformidad en lo estipulado en 1a Circular de Rectoria Numero 033 Bajo una solicitud respetuosa a la
de noviembre 14 de 2006, donde se estipula en el literal 3 que Todas Oficina de Control interno para explicar
{as respectivas dependencias de la Universidad deben elab un el termino "el cantenido de los
i oo de softy delosp de computador o derechos que se tienen_sobre las
f a su cargo y de las liencias que los soportan, determinando el licencias, las modalidades de De acuerdo a la reunion del dia 11 de Conocer el sitio en la
OFICIO 001 13 alcance y contenido de los derechos que se tiene sobre ellos, las utilizacion, totales parciales, temporales marzo en la DACA, Dagoberto expuso que |dependencia donde se
3 37.2015 CONTROL modalidades de su utilizacién y establecer si las licencias son totales o o permanentes”, {a VRAC entonces es suficiente el soporte que normalmente | curstodia los soportes de thon Jairo Area de Registro
INTERNO it porales o p ", se observd que en [a VRAC tiene realizard la actualizacion del 'contenido {veniamos reportando para asuntos de cada licencia: factura, Escobar Academico
1a inf ion de los i tantode h como de osf , de los derechos’ para las licencia que se {auditoria: factura, licencia, arden de ficencia, orden de compra e
pero no se evidencié el contenido de los derechos que se tienen sobre administran. De igual manera, se compra e informe de recepcion. informe de recepcion.
las licencias, ni las modalidades de us utilizacién donde se establecen s recomienda actualizar el formato de
tas licencias son totales o parciales, p op de inventario de Control Interno con esta
igual manera no se encontrd trazabilidad con la informacién informacién, para dar visibilidad a este
suministrada por la Oficina de Inventarios. termino de ‘contenido de derechos',
De acuerdo a reunion del 11 de marzo en
la DACA, se hace hincapie en |
La Universidad del Vaile tiene una estructura organizacional legalmente ,a L se hace hincapie en la n_orma
. institucional sobre el uso de equipos que R
constituida que regula el desarrollo, compra, y uso de software de . ) . A N El total de equipos de 1a
QOFICIO 0010-0013- . " . Desinstalar en el equipo auditado el esten a su cargo: Jos funcionarios de cada . . .
forma central y discta las politicas para uso de las estaciones de o ) " " dependencia instalados con thon Jairo Area de Registro
4 37-2015 CONTROL B . N software o aplicativo que no tengan dependencia: cada funcionario es )
trabajo. En la VRAC, de los 8 equipos muestreados, se encontré 1 e software que tengan Escobar Academico

INTERNO

equipo no estan cumpliendo con las politicas establecidas por la
Universidad para el uso de las estaciones de trabajo.

licencia de uso.

responsable de el software pirata o sin

ticencia que esten instafados en los.
(.'ﬂ\lil)OS que esten a sy cargo en
inventario.

ficencia
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Nombre de le entidad: Universidad del Valie
Periodo Auditado: 2014

Nombre del Informe: Auditoria para la verificacidn de las normas legales relativas al uso del Software

Fecha de suscripcién del plan de mejoramiento: 9-03-2015

PLAN DE MEJORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO

Nombre del representante legal: ivan E. Ramos C.

Afio realizacion de la auditoria: diciembre de 2014

Tipo de control: Auditoria Especial

No.
hallazg
) Origen Observacidn Causa Accidn Correctiva Descripcién de la Actividad Meta fecha inicio Fecha finali. ponsable | Area resp £ Observaciones
De acuerdo a la informacién suministrada por la seccion de Comprasy
Administracién de Bienes y la muestra realizada en Ia Vicerectoria L N Por cada funcionario de la dependencia, |Grupoi:
L "~ Dar de baja inventarios obsoletos que . N . y " .
OFICIO 0010-0013- |Académica, no se cuentan con registros actualizados de los recursos . . bajar de DABS el listado de inventario de |Luz Milena Riascos
. N -~ n y no se utilizan en la oficina y que estan a | ) : Jhona S, .
1 37-2015 CONTROL os utilizados Y ), lo cual no ) . equipas computo y de Software, licencia. |Grupo 2; Area de Admisiones
o . o cargo de los funcionarios de la e Franco
INTERNO poder verificar que el c p conla dependencia Verificar que se este usando, o dar de 2rupo 3; 06/04/2015 28/08/2015
. : — ;e . i N
por la Oficina de Inventarios. (VRAC: 170%, P baja o traladar.
Ofic. Inventario: 709)
€n la Vicerrectoria Académica no cuenta con un inventario actualizado
QFICIO 0010-0013- N N N .. N : - . :
2 37-2015 CONTROL de los registros de Licencia y Software y [a Oficina de Administracién de esta accion se aborda con {a accion esta accion se aborda con la accion
- Bienes y Servicios, no cuenta con un registro actualizado del inventario correctiva anterior. correctiva anterior.
INTERNO
de Software.
De conformidad en lo estipulado en la Circular de Rectoria Numero 033 Bajo una solicitud respetuosa ala
de noviembre 14 de 2006, donde se estipula en el literal 9 que ‘Todas Oficina de Contral interno para explicar
las respectivas dependencias dela L d deben un el termino "el contenido de los
il ioo de delosp de putador o derechos que se tienen sobre las
ft a su cargo y de las liencias que los soportan, determinando el ficencias, las modalidades de De acuerdo a fa reunion del dia 11 de Canocer el sitio en la
QFICIO 0010-0013 alcance y contenido de los derechos que se tiene sobre ellos, las utilizacion, totales parciales, temporalesimarzo en la DACA, Dagoberto expuso que |dependencia donde se
modalidades de su utilizacién y establecer si las licencias son totales o o permanentes”, la VRAC entonces es suficiente el soporte que normalmente |curstodia los soportes de lhonaS. L.
3 37-2015 CONTROL . n . " o ae B . N . . Area de Admisiones
INTERNO parciales, temporales o permanentes”, se observé que en [a VRAC tiene realizard la actualizacidn del 'contenido [veniamos reportando para asuntos de cada licencia: factura, Franco
fai ién de los ios tanto de como de osftware, de los derechos’ para las licencia que se |auditoria: factura, licencia, orden de licencia, orden de compra e
pero no se evidencié el contenido de los derechos que se tienen sobre administran. De igual manera, se compra e informe de recepcion. informe de recepcion.
fas licencias, ni las modalidades de us utilizacién donde se establecen si recomienda actualizar el formato de
fas licencias son totales o parclales, temporales o permanentes. de inventario de Control interno con esta
igual manera no se encontré trazabilidad con [a informacién informacién, para dar visibilidad a este
suministrada por la Oficina de Inventarios. termino de ‘contenido de derechos'.
De acuerdo a reunion del 11 de marzo en
- Ya DACA, se hace hincapie en la norma
La Universidad del Valle tiene una estructura organizacional legalmente o P N
L institucional sobre el uso de equipos que N
constituida que regula el desarrollo, compra, y uso de software de . . " . X El total de equipos de la
OFICIO 0010-0013- N - . Desinstalar en el equipo auditado el esten a su cargo: [os funcionarios de cada o
forma central y discta [as politicas para uso de las estaciones de - ) ) " dependencia instalados con lhonas. .
4 37-2015 CONTROL software o aplicativo que no tengan dependencia: cada funcianario es Area de Admisiones
software que tengan Franco

INTERNQ

trabajo. En la VRAC, de los 8 equipos muestreados, se encontré 1
equipo no estan cumpliendo con las politicas establecidas por la
Universidad para ef uso de las estaciones de trabajo.

licencia de uso.

responsable de el software pirata o sin

ficencia que esten instalados en los
equipos que esten a su cargo en

inventario,

licencia
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PLAN DE MEJORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO

Nombre de le entidad: Universidad del Valle Nombre del representante legal: ivan E. Ramos C.
Periodo Auditado: 2014 Afio realizacion de la auditoria: diciembre de 2014
Nombre del Informe: Auditoria para la verificacidn de las normas legales relativas al uso del Software Tipo de control: Auditoria Especial

Fecha de suscripcién del plan de mejoramiento: 9-03-2015

No.
hallazg .
[ Origen Observacién Causa Accién Correctiva Descripcidn de la Actividad Meta fecha inicio Fecha finali. Resp bl Area resp Observacio
Grupel:
Giovanna Certuche
iz . N G
De acuerdo a la informacién suministrada por la seccion de Compras y arlos Maya 30/04/2015 06/05/2015
. . . o N . . N . Maryory Robledo
Administracién de Bienes y [a muestra realizada en la Vicerectoria Dar de baja inventarios obsoletos qu Par cada funcionario de la dependencia, G 2
PR . . obsoietos e . . . . iel H
OFICIO 0010-0013- |Académica, no se cuentan con registros actuatizados de los recursos o seeutili]za; e:'ll::t?csina e e::an a bajar de DABS el listade de inventario de Yru oia Cardozo Freid Area Matricula
inf. : T tenf b aeds 'Y . " . . se rerdmal a I
1 |37-2015 CONTROL 0s utilizados y ). to cual ocasiona no 2ordnavd equipos compute y de Software, licencia. | oo\ o oo 07/05/2015 13/05/2015 aman rea Mate
. B e N cargo de los funcionarios de la P Carolina Escobar Pacichana Financiera
INTERNO poder verificar que el [ conla dependencia Verificar que se este usando, o dar de Vanier Tofifio
N - . . s " . anier (o
informacion sumnistrada por [a Oficina de inventarios. (VRAC: 170*%, P baja o traladar. u ra_
Ofic. Inventario: 703) gupo: 14/05/2015 15/05/2015
James Valencia
Gerson Rojas
Freidman Pacichana
En fa Vicerrectoria Académica no cuenta con un inventario actualizado
OFICIO 0010-0013- N - - N ; ; "
2 37.2015 CONTROL de los registros de Licencia y Software y la Oficina de Administracién de esta accion se aborda con Ja accion esta accion se aborda con la accion
Bienes y Servicios, no cuenta con un registro actualizado del inventario correctiva anterior, correctiva anterior.
INTERNO
de Software.
De conformidad en fo estipulado en la Circular de Rectoria Numero 033 Bajo una solicitud respetucsa ala
de noviembre 14 de 2006, donde se estipula en el literal 9 que 'Todas Oficina de Control interno para explicar
fas respectivas d dencias de fa Unit d deben un el termino "el contenido de los
oo de de [os prog de putador o derechos que se tienen_sobre las
software a su cargo y de las liencias que los sopertan, determinando el licencias, las modalidades de De acuerdo a la reunion del dia 11 de Conocer el sitioen la
OFICIO 0010-0013 alcance y contenido de los derechos que se tiene sobre ellos, las utilizacion, totales parciales, temporales |marzo en la DACA, Dagoberto expuso que |dependencia donde se
3 37.2015 CONTROL maodalidades de su utilizacién y establecer si [as licencias son totales o a permanentes”, la VRAC entonces es suficiente el soporte que normalmente [curstodia ios soportes de Freidman Area Matricula
INTERNO parciales, porales o p ", se observd que en la VRAC tiene realizaré la lizacién del * id i reportando para asuntos de cada licencia: factura, Pacichana Financiera
la informacién de los il ios tanto de hard como de osfty , de los derechos’ para las licencia que se fauditoria: factura, licencia, orden de licencia, orden de compra e
pero no se evidencié el contenido de los derechos que se tienen sobre administran. De igual manera, se compra e informe de recepcion. informe de recepcion.
las licencias, nilas modalidades de us utilizacién donde se establecen si recomienda actualizar el formato de
las licencias son totales o parci porales o per de inventario de Control Interno con esta
igual manera no se encontrd trazabilidad con la informacién informacién, para dar visibilidad a este
suministrada por la Oficina de Inventarios. termino de ‘conternido de derechos'.
De acuerdo a reunion del 11 de marzo en
. - Ia DAC, se hace hincapie en | a
La Universidad de! Valle tiene una estructura organizacional legaimente _3 . _s @ hincapie enta no.rm
Y institucional sobre el uso de equipos que .
constituida que regula el desarrollo, compra, y uso de software de . . y R N Ef total de equipos de la
OFICIO 0010-0013- N -~ . Desinstalar en el equipo auditado el esten a su cargo: los funcionarios de cada | L R )
forma central y discta las politicas para uso de las estaciones de o X == dependencia instalados con fFreidman Area Matricula
4 37-2015 CONTROL B B R software o aplicativo que no tengan dependencia: cada funcionario es ) ) 3
trabajo. En la VRAC, de los 8 equipos muestreados, se encontré 1 N N " N software que tengan Pacichana Financiera
INTERNO N N ., N licencia de uso. responsable de ¢l software pirata o sin K .
equipo no estan cumpliendo con (as politicas establecidas porla " N ) licencia
. . N N licencia que esten instalados en los
Universidad para el uso de las estaciones de trabajo. N
£quipos que esten a sy cargoen

33gina 1



Nombre de le entidad: Universidad del Valle

Periodo Auditado: 2014

Nombre del Infarme: Auditoria para la verificacion de las normas legales relativas al uso del Software

Fecha de suscripcién del plan de mejoramiento: 9-03-2015

PLAN DE MEJORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO

Nombre del representante legal: lvan E. Ramos C.

Afio realizacion de la auditoria: diciembre de 2014

Tipo de control: Auditoria Especial

INTERNOQ

trabajo. En la VRAC, de los 8 equipos muestreados, se encontrd 1
equipo no estan con las politi poria
Universidad para el uso de las estaciones de trabajo.

licencia de uso.

responsable de el software pirata o sin

licencia que esten instalados en los

equipos que esten a su cargo en

licencia

No.
hallazg
] Origen Observacién Causa Aceidn Correctiva Descripcién de la Actividad Meta fecha inicio Fecha finall. p bl Area bl Qbservaciones
< . - Grupal:
De acuerdo a la informacién suministrada por a seccion de Comprasy Tupo .
L . - N M . . . Alexandra Pérez 01/04/2015 15/06/2015 P N .
Administracién de Blenes y la muestra realizada en la Vicerectoria N N Por cada funcionario de ta dependencia, . Se hara un inventario de los equipos de
A &mi: ;. — Dar de baja inventarios obsoletos que 3 N 3 . Claudia Marufanda ) B
OFICIO 06010-0013- [A 3, o se con reg ac de los recursos e N bajar de DABS e! listado de inventario de , ~ B se revisara su fi
. - . no se utilizan en la oficina y que estan a 3 N . [Sandra Lucia Mufioz Jorge Luis . N .
1 37-2015 CONTROL utilizados {: Y e}, lo cual no N . equipos computo y de Software, licencia. . DEEC y se dara de baja los que no estén en
o N cargo de los funcionarios de [a p Grupo 2: 27/04/2015 15/06/2015 Gonzilez . " )
INTERNO poder verificar que el software instalado, corresponda con la N Verificar que se este usando, o dar de o buen estado. Relacionar licencias con
N . . N dependencia N Jaime Humberto Escobar, )
informacion sumnistrada por la Oficina de Inventarios. (VRAC: 170*, baja o traladar. Juliets Muriel Equipos.
I rl
Ofic. Inventario: 709; !
! Carlos Mufioz
En la Vicerrectoria Académica no cuenta con un inventario actualizado
OFICIO 0010-0013- . B N " . i< : N : .
2 37-2015 CONTROL de los registros de Licencia y Software y 1a Oficina de Administracion de esta accion se aborda con la accion esta accion se aborda con la accion
Bienes y Servicios, no cuenta con un registro actualizado del inventario correctiva antefior. correctiva anterior.
INTERNQ
de Software.
De conformidad en lo estipulado en (a Circular de Rectoria Numero 033 Bajo una solicitud respetuosa a la
de noviembre 14 de 2006, donde se estipula en el literal 9 que ‘Todas Oficina de Control interno para explicar
{as respectivas depend delal d deben elab un el termino “el contenido de los
inventario o resumen de software de los programas de computador o [derechos que se tienen_sobre las
software a su cargo y de las liencias que los soportan, determinando el licencias, las modalidades de De acuerdo a la reunion del dia 11 de Conocer el sitioen la
alcance y contenido de los derechos que se tiene sobre ellos, las utilizacion, totales parciales, temporales|marzo en la DACA, Dagoberto expuso que |dependencia donde se
OFICIO 0010-0023- " v e . . N zacen. o a"es = N e.n s puso g e ) e . Buscar en el Archivo los documentos de
modalidades de su utilizacion y establecer si las licencias son totales o o permanentes”, la VRAC entonces es suficiente el soparte que normalmente | curstodia los soportes de Jorge Luis . )
3 37-2015 CONTROL ) " < - S T . . . N . 15/05/2015 15/06/2015 DEEC campra y en inventario los documentos
parciales, temporales o permanentes”, se observd que en [a VRAC tiene realizara la actualizacion del ‘contenido |veniamos reportando para asuntos de cada licencia: factura, Gonzélez . ) N
INTERNO . N i , - : e . : . . de recepcidn de los equiops y licencias.
Ia informacién de los tanto de como de , de los derechos’ para las licencia que se |auditoria: factura, licencia, orden de, licencia, orden de compra e
pero no se evidencid el contenido de los derechos que se tienen sobre administran, De igual manera, se compra e informe de recepcion. informe de recepcion.
fas licencias, ni las modalidades de us utilizacidn donde se establecen si recomienda actualizar el formato de
las licencias son totales o parciales, temporales o permanentes. de inventario de Contro! Interno con esta
igual manera no se encontré trazabilidad con la infarmacién informacidn, para dar visibilidad a este
suministrada por la Oficina de Inventarios. termino de "contenido de derechos'.
De acuerdo a reunion del 11 de marzo en
. fa DACA, se hace hincapie en la norma
La Universidad del Valle tiene una estructura organizacional legalmente ‘a L s hace P ) o
. institucionatl sobre el uso de equipos que .
constituida que reguta el desarrollo, compra, y uso de software de . . . . K £l total de equipos de la
OFICI0 0010-0013- . o N Desinstalar en el equipo auditado el esten a su cargo: los funcionarios de cada L .
forma central y discta Ias politicas para uso de las estaciones de L A T e danendencia instalados con Jorge Luis . . . )
4 37-2015 CONTROL software o aplicativo que no tengan dependencia: cada funcionario es 15/06/2015 30/06/2015 R DEEC Una Lista de equipos con sus licencias.
software que tengan Gonzalez
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Nombre de le entidad: Universidad del Valle
Periodo Auditado: 2014

Nombre del Informe: Auditoria para la verificacién de las normas legales relativas al uso del Software

Fecha de suscripcidn del plan de mejoramiento: 9-03-2015

PLAN DE MEIORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO

Nombre del representante legal: lvan E. Ramos C.

Afio realizacion de a auditoria: diciembre de 2014

Tipo de control: Auditoria Especial

la informacién de los inventarios tanto de hardware como de osftware,
pero no se evidencid el contenido de los derechos que se tienen sobre
Ias licencias, ni las modalidades de us utilizacién donde se establecen si
las licencias son totales o parciales, temporales o permanentes. de
igual manera no se encontré trazabilidad con la infarmacién
suministrada por la Oficina de Inventarios.

de fos derechos' para las licencia que se
administran. De igual manera, se
recomienda actualizar el formato de
inventario de Controf Interno con esta
informacién, para dar visibilidad a este
termino de ‘conternido de derechos'.

auditoria: factura, licencia, orden de

compra e informe de recepcion.

informe de recepcion.

licencia, orden de compra e

No.
hallazg 0 ,
[ Origen Observacién Causa Accibn Correctiva Descripcién de la Actividad Meta fecha Inicio Fecha finali, Area le Observacio
DINYEV - Despacho
{7 equipos) 27/04/2015 08/05/2015
DINTEV - Area de Medios
{13 equipos) 11/05/2018 05/06/2015
DINTEV - Area de Nuevas
Tecnologias {70 equipos) 9/06/2015 28/08/2015
De acuerdo 2 la informacién suministrada por la seccion de Comprasy
Administracién de Blenes y 12 muestra realizada en la Vicerectoria Dar de baja inventarios obsoletos que Por cada funcionario de la dependencia,
OFICIO 0010-0013- | Académica, no se con regi de tos recursos o 3 bajar de DABS el listado de inventario de
1 37-2015 CONTROL {informaticos utilizados (softv y hard ), o cual i no no se utilizan en I.a oﬁ":ma vaueestana equipos computo y de Software, licencia. Fernarjdo DINTEV
. " . . cargo de los funcionarios de la o Naranjo
INTERNO poder verificar que el P conla dependencia Verificar que se este usando, o dar de
informacion sumnistrada por la Oficina de Inveatarios. (VRAC: 170*, baja o traladar.
Ofic. Inventario: 709)
En la Vicerrectoria Académica no cuenta con un inventario actualizado
OFICIO 0010-0013- . . - . . . : :
2 37-2015 CONTROL de los registros de Licencia y Software y la Oficina de Administracién de esta accion se aborda con fa acclon esta accion se aborda con la accion
Bienes y Servicios, no cuenta con un registro actualizado del inventario correctiva anterior, correctiva anterior,
INTERNO
de Software.
De conformidad en lo estipulado en la Circular de Rectoria Numero 033 Bajo una solicitud respetuosa a la
de noviembre 14 de 2006, donde se estipula en el literal 9 que ‘Todas Oficina de Control interno para explicar
las resp dependencias dela L d deben elab un el termino "el contenido de los
[ de soft delosp de computador o derechos que se tienen_sobre las
software a su cargo y de las liencias que los soportan, determinando el licencias, las modalidades de De acuerdo a la reunion del dia 11 de Conocer el sitioen la
OFICIO 0010-0013- alcance y contenido dflos.derechos que se tiene.sobr.e ellos, las utilizacion, totales parciales, temporales |marzo en la DACA, Dagoberta expuso que {dependencia donde se
3 37.2015 CONTROL modalidades de su utilizacién y establecer sl las licencias son totales' L] o permanentes”, la VRAC entonces es suliciente el soporte que normalmente |curstodia los soportes de Fernando DINTEV
INTERNO parciales, temporales o permanentes”, se observé que en la VRAC tiene realizard la actualizacién del ‘contenido jveniamos repartando para asuntos de cada licencia: factura, Naranjo




PLAN DE MEJORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO

Nombre de le entidad: Universidad del Valle Nombre del representante legal: lvan E. Ramos C.
Periodo Auditado: 2014 Afio realizacion de la auditoria: diciembre de 2014
Nombre del Informe: Auditoria para la verificacion de las normas legales relativas al uso del Software Tipo de control: Auditoria Especial

Fecha de suscripcion del plan de mejoramiento: 9-03-2015

No,
hallazg ; .
o Origen Observacifn Causa Accién Correctiva Descripcién de la Actividad Meta fecha inicio Fecha finali. Area responsable Observaciones

De acuerdo a reunion del 11 de marzo en
fa DAC, se hace hincapie en la narma

La Universidad del Valle tiene una estructura organizacional legalmente B N
institucional sobre el uso de equipos que

da que regula el compra, y uso de software de El total de equipos de la

OFICIO 0010-0013- Iforma central y discta las politicas para use de las estaciones de Desinstalar en el equipo auditado el esten a su cargo: los funcionarios de cada dependencia instaladas con
A i
4 37-2015 CONTROL y P P software o aplicativo que no tengan dependencia: cada funcionario ey P

trabajo. En la VRAC, de los 8 equipos muestreados, se encontré 1 software que tengan

equipo no estan ¢ conlasp idas porla
Universidad para el uso de las estaciones de trabajo.

ficencia de uso. responsable de el software pirata o sin
licencia que esten instalados enlos_
£quipos que esten 3 su cargo en

inventario.

INTERNO . N
licencia

Fernando
Naranjo

DINTEV




Nombre de le entidad: Universidad del Valle

Periodo Auditado: 2014

Nombre del Informe: Auditoria para la verificacion de las normas legales relativas al uso del Software

Fecha de suscripcién del plan de mejoramiento: 9-03-2015

PLAN DE MEJORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO

Nombre del representante legal: Ivan E. Ramos C.

Afio realizacion de [a auditoria: diciembre de 2014

Tipo de control: Auditoria Especial

No,
hallazg .
] Origen Observacién Causa Accién Correctiva Descripcién de fa Actividad Meta fecha inicio Fecha finali, p bl Area resp. b Ohservaci
Grupol; Equipas: 16 equipos en la DACA distribuidos de
Elizabeth Marmolejo la siguiente manera: Directora DACA tiene
Roldan, asignado 6 equipos. Subdirectora DACA tiene
Martin tulian Escobar, asignado 8 equipos. Secretaria 1 equipoy
Jenny Alexandra Morales Profesional 1 equipo.. No hay para dar de baja
Marquez, ninglin equipo. 4 personas nombradas {Ana
Valeria Arroyave Riasos Maria Sanabria Rivas, Claudia Maria Paydn
. . N Grupo 2: 07/04/2015 4/04/2015 illamizar, Elizab jt idd i
De acuerdo a la informacién suministrada por la seccion de Comprasy upo N 104/ 14/04/2 Villamizar, Elizabeth Marmolejo Rol dan‘y Maria
. . . M . . . . . Jorge Mario Cortes Marin, Fernanda Chamorro Alvarada). Contratistas
A deBienesyla enla Vi ia . . Por cada funcionario de la dependencia, ) N )
" Dar de baja inventarios obsoletos que . . ) . Maria Joana Herrera Chaux, . {Marfa Joana Herrera Chaux, Martin Julian
OFICIO 0010-0013- | Al no se con regl ac de los recursos L o bajar de DABS el listado de inventario de | Maria . N 3
N - - 1 [ \ . no se utilizan en la oficina y que estan a } ) .. |Ricardo Guerrero 20/04/2015 24/04/2015 Escobar y Valeria Arroyave Riasos) y monitores
1 37-2015 CONTROL os utilizados Y ), lo cual no ) N equipos computo y de Software, licencia. Fernanda DACA _
e o . . . cargo de los funcionarios de la e Grupo 3: {Jenny Alexandra Morales Marquez, Jorge Mario
INTERNO poder verificar que el cor conla Verificar que se este usando, o dar de 3 . Chamorro L
informacion sumnistrada por Ia Oficina de Inventarios. (VRAC: 170% dependencia baja o tratadar. Ana Maria Sanabria Rivas, Cortes Marin, Ricardo Guerrero, Fernando
N y T ' Claudia Marfa Payan 27/04/2015 1/05/2015 Gomez y Julian Zuleta). Licencias: Se esta
Ofic. Inventario: 709) " . N . .
Villamizar Grupo 14/05/2015 8/05/2015 usando 1as licencias reportadas. Directora DACA:
4: tiene asignada 3 licencias de OFFICE PRO PLUS
Ana Maria Sanabria Rivas - 2010 SNGL OLP POR 3 USUARIOS -- SIN MARCA.
3 portatiles Subdirectora DACA: Tiene asignada 6 licencias
Claudia Maria Payan de OFFICE PRO PLUS 2010 SNGL ACADEMICA
Villamizar - 3 portdtiles. PARA 6 USUARIOS -~ MICROSOFT. Secretaria no
Grupo 5: Julian Zuleta - tiene licencia asignada a su nombre, ni fa
maneja portatil personal Profesional.
En la Vicerrectoria Académica no cuenta con un inventario actualizado
OFICIO 0010-0013- N B N y . < . - . "
2 37.2015 CONTROL de los registros de Licencia y Software y fa Oficina de Administracidn de esta accion se aborda con {a accion esta accion se aborda con la accion
- Bienes y Servicios, no cuenta con un registro actualizado del inventario correctiva anterior. correctiva anterior.
INTERNO
de Software. N
De conformidad en lo estiputado en fa Circular de Rectoria Numero 033 Bajo una solicitud respetuosa a la
de noviembre 14 de 2006, donde se estipula en ¢l literal 9 que ‘Todas Oficina de Control interno para explicar
las respectivas dependencias defa U idad deben elaborar un el termino "el_ contenido de los
i oo de soft de los prog de putador o derechos gue se tienen sobre las
software a su cargo y de las liencias que los soportan, determinando el licencias, las modalidades de De acuerde a la reunion del dia 11 de Conacer el sitio en la
OFICIO 0010-0013 alcance y contenido de los derechos que se tiene sobre ellos, las utilizacion, totales parciales, temporales|marzo en la DACA, Dagoberto expuso que |dependencia donde se Maria
modalidades de su utilizacidn y establecer si las licencias son totales o o permanentes”, [a VRAC entonces es suficiente el soporte que normalmente |curstodia los soportes de . B L
3 37-2015 CONTROL N " ~ o . B N R R Fernanda DACA Se encuentra en la Vicerrectoria Académica
parciales, temporales o permanentes”, se observé que en [a VRAC tiene realizara la actualizacién de! 'contenido |veniamos reportando para asuntos de cada licencia: factura,
INTERNO N N P . N N . . . N . Chamorro
la informacién de los tanto de como de osft , de los derechos' para las licendia que se |auditoria: factura, licencia, arden de licencia, orden de compra e
pero no se evidencid el contenido de los derechos que se tienen sobre administran. De igual manera, se compra e informe de recepcion. infarme de recepeion.
las licencias, ni las modalidades de us utilizacién donde se establecen si recomienda actualizar el formato de
las licencias son totales o parciales, temporales o permanentes. de inventario de Contro] Internc con esta
igual manera no se encontrd trazabilidad con [a informacién informacidn, para dar visibilidad a este
ada por la Oficina de Inventarios. termino de "contenido de derechos'.

Pagina 1




PLAN DE MEJORAMIENTO DE ACUERDO A AUDITORIA DE CONTROL DE INTERNO
Nombre de le entidad: Universidad del Valle Nombre del representante Jegal; lvan E. Ramos C.
Periodo Auditado: 2014 Afio realizacion de la auditoria: diciembre de 2014
Nombre del Informe: Auditoria para la verificacién de las normas legales relativas al uso del Software Tipo de control: Auditoria Especial

Fecha de suscripcidn del plan de mejoramiento: 9-03-2015

No.
hallazg .
[ Origen Observacién Causa Accién Correctiva Descripcidn de la Actividad . Meta fecha inicio Fecha finali, p bl Area resp bl Ohbservaci
De acuerdo a reunion del 11 de marzo en
. . . P la DACA, se hace hincapie en la norma
La Universidad del Valle tiene una estructura organizacional legalmente A )
. institucional sobre el uso de equipos que N
constituida que regula el desarrollo, compra, y uso de software de L . e R K £l total de equipos de la . . .
OFICIO 0010-0013- ) e N o] en el equipo el esten a su cargo: los funcionarios de cada o Maria Se va a proceder a revisar todos los equipos de
forma central y discta las politicas para uso de las estaciones de o i o |dependencia instalados con . N N
4 37-2015 CONTROL trabajo. En [a VRAC, de los 8 equipos muestreados, se encontrd 1 software o aplicativo que no tengan dependencia: cada funcionario es softwa N fernanda DACA {a DACA y retirar del equipo auditado el
. re que tengan
INTERNO 4 ” quip y licencia de uso. responsable de el software pirata g sin q 6 Chamorro software encontrado.

equipo no estan cumpliendo con las politicas establecidas por la licencia

e : licencia que esten instalados e los
Universidad para el uso de las estaciones de trabajo.

equipos que esten a su cargoen
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